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Resumen

La autora destaca la importancia de
transparentar las actividades judiciales
desde el ambito jurisdiccional y admi-
nistrativo en el sistema judicial. Asi-
mismo, sefiala la necesidad de hacer
transparentes los nombramientos de
los magistrados con la finalidad de
recuperar la confianza de la poblacién
en todo lo que se relacione con el sis-
tema judicial y especificamente con
el personal de la magistratura. Enfa-
tiza en la necesidad de conservar de
manera integral los expedientes judicia-
les de los delitos de funcién porque los
documentos son la mejor prueba para
sancionarlos, ademas de hacer de la
publicidad de las decisiones judiciales
una buena practica, cambiando la idea
de corrupcién que asume la poblacién
en cuanto a las decisiones judiciales.
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Abstract

The author emphasizes the impor-
tance of transparent judicial activities
from the jurisdictional and adminis-
trative level in the judicial system. It
also points out the need to make the
appointments of magistrates trans-
parent in order to recover the confi-
dence of the population in everything
that relates to the judicial system and
specifically to the officials magistracy.
Emphasizes the need to preserve in
a comprehensive manner the judi-
cial records of crimes of function
because the documents are the best
evidence to sanction them, in addi-
tion to making the publicity of judicial
decisions a good practice, changing
the idea of corruption assumed by
the population in terms of judicial
decisions.
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INTRODUCCION

Para todo funcionario la transparencia de la gestién publica es una obli-
gacion, no solo porque lo ordena una ley, sino porque esta al servicio del
Estado y lo representa por delegacion. Por lo tanto, debe tener presente
que se encuentra sujeto al escrutinio puablico en su desempefio.

La transparencia atafie a todos los funcionarios publicos, por lo que
los magistrados del sistema judicial y el sistema mismo estan dentro de
los alcances de la norma que exige transparencia en un pais; ademas,
siendo la esencia de su labor administrar justicia, tanto la transparencia
como la rendicion de cuentas deben ser elementos siempre presentes en
todo su accionar.

La justicia se evidencia en las decisiones de los jueces que constan en
los expedientes judiciales que en grandes volimenes colman los archivos
de sus instalaciones. Estos documentos no s6lo se conservan en el archivo
central —que es la unidad organica donde van los documentos que supe-
raron su vigencia—, sino en todas las dependencias y ambientes de la
administracion de justicia. Los expedientes, en primer lugar, son ttiles
a sus titulares, sin embargo, mas alla, son evidencia de la aplicacion de
la justicia que el ciudadano tiene derecho a conocer, por lo que la trans-
parencia también les ataiie. Por lo tanto, los expedientes son parte de
la informacién que los magistrados estan obligados a exhibir cuando el
ciudadano asi lo exige, con excepcion de la informacién que por ley no
es de acceso publico.

Los expedientes judiciales son los documentos sustantivos del sistema
judicial pero, como toda organizacioén que se apoya en una administra-
cion, en el desarrollo de las actividades de justica se producen documentos
de gestion administrativa que junto con los expedientes judiciales inte-
gran los documentos probatorios necesarios para vigilar el actuar de los
jueces por la ciudadania y los organismos de control competentes. En
consecuencia, los documentos que se generan contribuyen en la lucha
contra la corrupcion y, obviamente, son la fuente de informacién para
una rendicién de cuentas documentada que sea capaz de mostrar las
evidencias de la gestion judicial y administrativa realizada.
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Un tema necesario de abordar es el apoyo a los archivos de la tecno-
logia de la informacién y comunicaciones (T1c) para contar con la infor-
macién al momento y comunicarla a los interesados, es ejercer el control
de los documentos que se producen en el actuar de los funcionarios.
Actualmente, la gestién documental del sistema judicial —como cualquier
organizacion— requiere de aplicaciones informaticas para ser eficiente
y eficaz, asi como para cumplir con los requerimientos del servicio de
transparencia y rendicién de cuentas en las actuaciones judiciales.

En las préximas lineas expresaremos algunos puntos de vista sobre
los temas enunciados y, respecto de nuestro proposito, destacar la impor-
tancia de los documentos de archivos, particularmente de los judiciales,
para los efectos de transparencia, rendicién de cuentas y lucha contra
la corrupcion.

LA TRANSPARENCIA DE LA GESTION PUBLICA Y LOS
EXPEDIENTES JUDICIALES

Todo funcionario publico, de acuerdo con las leyes sobre la materia,
en la mayoria de los paises, estan sujetos a transparentar su gestion. El
Poder Judicial no es la excepciéon debido a que se comprende en las leyes
de transparencia por tratarse de funcién publica.

Estamos al conocimiento que en todas las organizaciones de la
administracién publica se producen grandes volimenes de documentos
en las unidades de apoyo, control y asesoria administrativa, ademas de
los documentos sustantivos que se generan debido a la naturaleza de las
funciones de los organismos publicos, siendo por lo general en menor
volumen. En el sistema judicial se tiene, por un lado la produccién de
documentos de archivo de sus actividades administrativas, y por otro
la de documentos de las actividades jurisdiccionales que, a diferencia
de otras organizaciones de la administracién publica, forman enormes
volumenes. Por lo tanto, la transparencia tendra que atenderse en ambas
areas, aunque encontraremos diferencias en cuanto al acceso de los
documentos administrativos (gestion administrativa) de los documentos
sustantivos del poder Judicial (gestion jurisdiccional).
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En la via jurisdiccional los asuntos que se tratan son muy diversos,
entre los que cobrara especial importancia —para los efectos de la lucha
contra la corrupcion y la rendicién de cuentas— los relacionados con
los delitos que se refieren a los funcionarios publicos; ademas, existen
otros documentos de gestion, producto de la actividad administrativa
donde es muy importante visualizar la ejecucion del presupuesto publico,
como en todo organismo de esta naturaleza, o la informacién sobre los
magistrados y como acceden a diversos cargos jurisdiccionales; esto
es, en los procesos de nombramiento de magistrados o autoridades del
sistema de justicia.

Un elemento preocupante, relacionado con la transparencia en el
sistema judicial, es la gran desconfianza existente por parte de la pobla-
ci6n en todo lo que se relacione con el sistema judicial y especificamente
con el personal de la magistratura, que son los que aplican justicia y cuyos
fallos pueden resultar apegados o no a la ley, segtin la percepcion de los
ciudadanos. Constantemente llegan noticias de fallos que la poblacion
no asume como imbuidos de justicia; muy por el contrario, observamos
incrédulos la aplicacion deficiente de la ley y, muchas veces, la poblacién
percibe que las decisiones judiciales son el resultado de componendas en
las que priman determinados intereses amicales, econémicos, sociales, o
politicos, etc., entonces nos preguntamos gexiste justicia en nuestro pais?
Naturalmente la respuesta inmediata es no.

Por esta y otras razones es una necesidad lograr que las decisiones
judiciales gocen del principio de predictibilidad' equiparable a la segu-
ridad juridica, por el cual ante dos hechos similares el mismo juez no
puede tomar una decision judicial distinta, si se sustenta en determi-
nados criterios en los que deben basarse los fallos judiciales. Por ello la
necesidad de la debida transparencia y publicidad de las resoluciones
judiciales puestas de manifiesto ante el escrutinio publico.

Asociado a este principio fundamental de transparencia y acceso
a la informacion, se encuentra el derecho de todo justiciable a conocer
cémo se va desarrollando el proceso en el cual es parte para verificar si se

! Justicia y Transparencia, “Acceso a la informacion de expedientes judiciales”.
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estan cumpliendo las etapas procesales, y la aplicacion de las normas de
acuerdo con el derecho sustentado o segtn el petitorio que haya formu-
lado; ademas de comprobar si en todo el proceso no se presentan casos
de abuso de autoridad o corrupcién en la aplicacion de la ley que, natu-
ralmente, afectara su derecho. Es, en otras palabras, lograr la certeza y
confianza de las decisiones judiciales de manera que los criterios interpre-
tativos no afecten el derecho reconocido en la ley y en la jurisprudencia
establecida por el sistema de justicia.

Nos referiremos al caso del Pert por ser el pais de quien esto escribe.
Tenemos que la Constitucion Politica? en su articulo 139° inciso 4) esta-
blece la publicidad de la funcién jurisdiccional y el derecho al anélisis y
critica de las resoluciones y sentencias judiciales en el inciso 20 del mismo
articulo, que son concordantes con la Ley 27,806 de transparencia y
acceso a la informacioén publica.’?

Comentaremos dos casos de derecho de acceso a la informacion. El
primero relativo al voto singular del magistrado Eto Cruz en la Resolu-
ci6n de Tribunal Constitucional del Perti de 26 de agosto de 2013, con la
que El Tribunal Constitucional declara, al igual que las instancias prece-
dentes, improcedente la demanda en la que el demandante solicita copias
simples de las sentencias, autos, votos singulares, votos discordantes,
fundamentos de voto y ponencias emitidas por Fernando Murillo Ilores
y Wilber Bustamante del Castillo, recaidas en los procesos de amparo 'y
habeas data al considerar que el demandante no ha cumplido con iden-
tificar la informacién que solicita, siendo su pedido vago e impreciso.
Eto Cruz opina que debe entregarse copia de la informacion solicitada
en base al principio de maxima divulgacién. Cruz sostiene:

Por las siguientes consideraciones disiento de la posicién
expresada en la ponencia; en consecuencia mi voto es
porque se declare FUNDADA la demanda de habeas data

[...] El recurrente acude al proceso de habeas data con el

? Congreso de la Republica del Pert, “Constitucion Politica del Pera”.
% Ministerio de Cultura, “Ley 27,806 de Transparencia y acceso a la informacion
publica”.
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objeto de que se le entregue “copia simple de las sentencias,
autos, votos singulares, votos discordantes, fundamentos de
voto y ponencias emitidas por los jueces Fernando Murillo
Flores y Wilber Bustamante del Castillo, recaidos en los
procesos de amparo, habeas data y cumplimiento expedidos

en el afio 19977 (sic); mas el pago de costos.*
Luego prosigue:

El principio de publicidad busca garantizar pues no solo el
ejercicio libre de la critica ciudadana, esencial para la vida
democratica y el control del poder, sino la formacién de
una practica gubernamental de rendicién de cuentas, que
permita la concrecién de una administracién responsable

y preocupada por el interés general.’

Agrega que el hecho de que la informacién solicitada puede suponer
un trabajo tedioso para ser ubicada al no haber precision de los docu-
mentos que solicitan, para los funcionarios jurisdiccionales o adminis-
trativos a cargo, la ubicacién es un precio que considera puede pagarse
en aras de la realizacion de los principios de transparencia y publicidad.’®

Como podemos apreciar el magistrado pone por encima el derecho
del ciudadano recurrente y de la sociedad en general para que prevalezca
el principio de publicidad, que no es otra cosa que la transparencia, con
el fin de que el ciudadano pueda ejercer, con espiritu critico, la fiscali-
zacion de la acciéon de la magistratura. Y alude a la vida en democracia
que deriva en la rendicion de cuentas a la que esta obligado cualquier
funcionario como representante del Estado al servicio de los ciudadanos.

El segundo caso corresponde a una sentencia anterior, del 2011; el
Tribunal Constitucional fall6 favorablemente respecto de una demanda
de habeas data contra el presidente de la Corte Superior de Lima, por

* Justicia y Transparencia, Base de Datos “05168-2011-PHD/TC”.
® Justicia y Transparencia, Base de Datos “05168-2011-PHD/TC”.
6 Justicia y Transparencia, Base de Datos “05168-2011-PHD/TC”.
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negativa de entregar informacién sobre un proceso judicial en curso.
En los fundamentos del colegiado se establecen los siguientes criterios
de acceso a la informacion.

Un trabajo que debemos destacar es el denominado “La transpa-
rencia y el acceso a los expedientes judiciales”,” del Instituto Federal de
Acceso a la Informacion de México (1rra1) hoy denominado Instituto
Nacional de Acceso a la Informacién (iNa1). El documento, a manera de
orientacién, sugiere una serie de criterios para la atencién de las solici-
tudes de informacién respecto de la publicidad, reserva y confidencia-
lidad de los expedientes judiciales en 450 actuaciones judiciales.

La transparencia de los documentos en el sistema judicial va reforzan-
dose a nivel normativo, a lo que se suman las decisiones jurisprudenciales
que abogan cada vez mas por el derecho de acceso a la informacioén; sin
embargo, debemos advertir sobre la grave situacion de los archivos judi-
ciales en algunos paises, a veces ca6tica, donde los ambientes en los que
se encuentran los documentos resultan deplorables, sin tener en consi-
deracion la importancia de esos archivos para la sociedad, poniéndose
en riesgo su conservacion e integridad. Al respecto, en Espaiia, Jesus
Gomez Fernandez y Cabrera Elvira Ramos Miguele, sostienen que es
heredera de un conjunto de infortunados tropiezos para los archivos
judiciales espafioles, entre los cuales, se citan:

1. Laausencia de normativa especifica sobre archivos judiciales de
casi un siglo, porque desde el Real Decreto de 29 de mayo de
1911 del Ministerio de Gracias y Justicia hasta el Real Decreto
937/2003 de modernizacion de archivos judiciales no se legisld
al respecto.

2. La conservacién indiscriminada de toda la documentacién
generada por los 6rganos judiciales.

7 Instituto Federal de Acceso a la Informacién, “Transparencia y acceso a la informa-
ci6n en los expedientes judiciales”.
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3. La insuficiente capacidad de espacios de los Archivos Histo-
ricos Provinciales para recibir las transferencias de los archivos
judiciales.

4. Cierta desidia o falta de interés, en muchas ocasiones, por parte
del 6rgano judicial y su personal hacia el archivo de los expe-
dientes luego de su tramite y conclusion.

5. Falta o insuficiente personal dedicado especificamente y espe-
cializado a las tareas del archivo.

6. LEspacio insuficiente destinado a depésito de archivo en la
mayoria de los edificios judiciales.?

Los problemas de los archivos judiciales son muchos, quiza como
también sucede en otros tipos de archivos, pero tenemos que considerar
que estos archivos tienen un enorme movimiento de servicio continuo
y en muchos casos un documento extraviado o eliminado clandestina-
mente, puede significar un riesgo elevado para el titular del expediente
en el que puede estar de por medio, una propiedad, una gran pérdida
econdmica o su libertad.

A la problematica sefialada por nuestros autores Goémez y Ramos
debemos agregar:

a. Lafalta de elaboracion de Tablas de retencion y acceso de docu-
mentos judiciales, que podria reducir su volumen, conservando
lo expedientes estrictamente necesarios. Cabe precisar que un
trabajo de esta naturaleza merece un equipo especializado de
gran experiencia a fin de hacer la valoraciéon de acuerdo con
criterios técnicos archivisticos y términos de prescripcion legal.
Una Tabla de retencién y acceso de expedientes judiciales
permite hacer un efectivo control de los documentos necesa-
rios, prescindir de aquellos que ya no son ttiles, lo cual conlleva

% Gomez Fernandez-Cabrera, y Ramos Miguelle, “La documentacion existente en los
Archivos Judiciales”.
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a un analisis técnico-archivistico exhaustivo para establecer
los plazos que permitan conservar los documentos mientras se
les necesite, cosa que se pondria en riesgo de no aplicarse las
técnicas mas adecuadas de valoraciéon documental. En muchos
casos se debera trabajar documento por documento, por lo que
el trabajo de valoracion podria resultar tedioso, sin embargo,
por la importancia de los documentos y los derechos que ellos
encierran, es necesario ser muy cuidadosos en la toma de deci-
siones respecto del valor atribuido y el plazo de retencién asig-
nado a cada expediente judicial.

La necesidad de informatizar la gestioén judicial, no sélo en
cuanto a digitalizacién de documentos en papel por imagenes
digitales, sino emprender verdaderos sistemas de gestion de
documentos electrénicos de origen durante todo su ciclo vital.
Esta medida lleva a contar con la legislacién que permita
conferir valor legal a los documentos digitales de origen y a
certificar legalmente sistemas de gestion documental seguros
con el fin de que los documentos gocen de autenticidad desde su
produccién hasta su destino final. Sélo un Sistema de Gestién de
Documentos Electronicos de Archivo (sGDEA) seguro y amplia-
mente verificable en cuanto a la autenticidad de sus documentos
podré crear confianza del ciudadano en el sistema judicial, e
igualmente ocurrira con los magistrados que son los gestores
de la informacién judicial quienes asumiran el expediente elec-
trénico sin ningun reparo.

¢COMO CONTRIBUYE LA TRANSPARENCIA A LA LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION?

En los Estados democraticos, en los ultimos afios, se ha ido aprobando

leyes de acceso a la informacién o transparencia a partir de la década

del 2000 hasta nuestros dias. Muchos paises del mundo han incorpo-

rado una norma al respecto en su ordenamiento juridico. Son varios

paises de Latinoamérica que cuentan con una norma sobre la materia
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como: Colombia, Chile, Ecuador, Guatemala, Honduras, Reptblica
Dominicana, Uruguay, entre otros; siendo que los primeros en adoptar
la norma fueron Panama, México, Ecuador y Perd, casi simultanea-
mente en el tiempo.

Indudablemente la transparencia es una de las herramientas mas
importantes y trascendentes de los gobiernos democraticos de los tltimos
tiempos porque impide que los funcionarios corruptos queden impunes.
Cuanto mas transparente es un pais se entiende que se esta logrando niveles
de democracia 6ptimos y se lleva una lucha decidida contra la corrupcion.

De acuerdo con el articulo 2, inciso a) de la Convencion de las
Naciones Unidas sobre lucha contra la corrupcion,’ se entiende por
funcionario publico a toda persona que ocupe un cargo en los poderes
de un Estado parte. Este puede haber sido designado, elegido, perma-
nente o temporal, remunerado u honorario cualquiera sea su antigiiedad
en el cargo, que se desempefie en entidad publica o empresa publica, o
que preste servicio publico, entre otras consideraciones. Es muy impor-
tante la precision que se indica respecto de los funcionarios honora-
rios porque en ocasiones se pretendié separarlos de cualquier delito de
funcién al sostenerse que, al no ser remunerado por el Estado no existiria
vinculo laboral formal, cosa que como podemos deducir no es exacta
a los términos de la convencién que ha sido firmada por la mayoria de
los paises democraticos.

El inciso d) del mismo articulo se sefiala que para los fines de la
convencion, por ‘bienes’ se entiende los activos de cualquier tipo, corpo-
rales o incorporales, muebles o inmuebles, tangibles o intangibles, y los
documentos o instrumentos legales que acrediten la propiedad u otros
derechos sobre dichos activos.

Los documentos de archivo son bienes de capital intangibles para
cualquier organizacion y como tal hay que otorgarles las mejores medidas
de proteccion y conservacion. Siendo fuentes primarias de informacion
y prueba de la gestién publica realizada se deberia asignar el presu-
puesto suficiente que permita su conservacion cuidando su integridad

¥ Naciones Unidas, “Convencion de Naciones Unidas contra la corrupcion”.
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y cuando se trata de documentos digitales con mayor esmero debido a
la fragilidad de estos materiales lo que pone en riesgo la permanencia
de la informacion y su autenticidad; no obstante, en los ultimos afios se
viene mejorando significativamente las medidas de conservacion de la
informacion almacenada en medios digitales. Tenemos que tener muy
presente que la preservacion de la autenticidad de los documentos digi-
tales mientras se les necesiten —cualquiera sea su plazo de conservacion
temporal o permanente— demanda las mejores medidas de seguridad
que garantice la conservacion de los documentos digitales durante todo
su ciclo vital.

El articulo 5 de la convencion se refiere a las politicas y practicas de
la prevencién de la corrupcion e insta a los Estados a mantener politicas
coordinadas y eficaces contra la corrupcion que promueva la partici-
pacién de la sociedad, que reflejen los principios de imperio de la ley,
la debida gestion de los asuntos publicos, la transparencia y la obliga-
cién de rendir cuentas, entre otros. Al respecto, debemos precisar que
tanto la debida gestiébn como la transparencia y rendicion de cuentas
demandan sGDEA eficientes y seguros, donde los requisitos funcionales
archivisticos formen parte sine qua non de la seguridad que se le debe
otorgar al sistema para mantener el control y conservaciéon de los docu-
mentos de archivo.

En el articulo 9° se indica que los Estados deberan adoptar
medidas apropiadas para la contratacion publica basadas en la trans-
parencia. En el inciso a) del articulo en mencién se establece la nece-
sidad de la difusion publica de la informacién sobre los procedimientos
de contratacion.

El indicado articulo toca un tema de momento, muy importante
como apoyo a la transparencia de la gestion publica. Se refiere a los
procesos de compras del Estado via internet de principio a fin el que en
los tltimos tiempos va adquiriendo gran relevancia, porque permite hacer
un seguimiento pormenorizado de cada una de las etapas del proceso de
contratacién que los interesados pueden seguir durante su curso. Pero no
s6lo deberia darse como consulta por el ciudadano comun via internet
luego de finalizado aquél, es importante que se acceda también mientras
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el proceso estd en marcha de manera que el ciudadano pueda actuar
oportunamente cuando se observen vicios en el proceso. Lo importante
es que la ciudadania también siga las incidencias de adquisiciones o
compras en linea, a fin de realizar una verdadera fiscalizacién ciuda-
dana en tiempo real.

En el numeral 3 del mismo articulo se sefiala que cada Estado Parte
debe adoptar las medidas necesarias para preservar la integridad de los
libros y registros contables, estados financieros u otros documentos rela-
cionados con los gastos e ingresos publicos para prevenir la falsificaciéon
de esos documentos.

La norma se dirige a impedir la falsificaciéon pero, ademas, debid
enfatizarse en la protecciéon y medidas de seguridad para ese tipo de
documentos a fin de impedir que desaparezcan. De otro lado, desta-
camos la precision sobre la preservacion de los libros y registros conta-
bles por ser documentos fuentes principales del movimiento financiero
de las organizaciones publicas, con los que se evidencia la ejecucion de
los presupuestos.

El articulo 10 en su inciso a) se refiere a la necesidad de contar con
procedimientos o reglamentacién que permitan al publico obtener infor-
macién de la organizacion sobre sus procesos y decisiones, respetando la
intimidad personal. En el inciso b) se menciona la simplificacién admi-
nistrativa de los procesos y en el ¢) se indica la publicacién de la infor-
macién ademas de informes periddicos sobre los riesgos de corrupcién
en la administracion publica del Estado Parte.

El articulo en comentario encierra tres aspectos a destacar. Uno,
el respeto a la intimidad personal, que la mayoria de los paises sefialan
normas especificas en las restricciones del acceso en casos que se atente
contra este derecho. Se trata de un tema muy sensible y para el cual
quienes asumen el manejo y servicio de la informacién deben estar muy
bien preparados para aplicar los criterios y decisiones adecuadas en
salvaguarda de los derechos de los ciudadanos al respeto a su intimidad
personal sin perjudicar el derecho de acceso a la informacién.

Dos, la simplificacién administrativa, tan necesaria para reducir los
tiempos de los tramites en la soluciéon de los procedimientos administra-
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tivos como en la optimizacion del servicio de los Estados. La moderni-
zacion administrativa, actualmente, clama por la atenciéon preferente de
la simplificacion de los tramites, consecuentemente, se producira menor
volumen documental, lo cual incide en la racionalizacién de la produc-
ci6n de documentos en la administraciéon publica.

Tres, la disposicion para los informes periddicos que el Estado Parte
debera realizar para dar a conocer los riesgos de corrupcién; con lo que
sugiere mantener informada a la ciudadania sobre la corrupcién que se
genera en la administraciéon publica a manera de alerta, que en todo
caso debe derivar en tomar medidas preventivas para evitarla.

En el articulo 11 se encuentran las medidas a adoptar en el Poder
Judicial; se destaca su papel en la lucha contra la corrupcion y se indica
que cada Poder Judicial, respetando su autonomia, adoptara las medidas
para reforzar la integridad y evitar toda oportunidad de corrupcién entre
sus miembros, e igualmente tales medidas podran aplicarse también en
el ministerio publico o fiscalias.

La lucha contra la corrupcion es a todo nivel y en todas las organi-
zaciones publicas y privadas porque ellas, en gran medida, interactiian
con el Estado y muchas veces son parte de la corrupcion. Sin embargo,
donde es necesario poner mayor énfasis en los propdsitos de “cero corrup-
ciéon” es en el Poder Judicial debido a que es el lugar donde se aplica
justicia y donde deben llegar los corruptos que ameritan sancién penal.
Un pais donde las autoridades jurisdiccionales gocen de la confianza de
la poblacion por sus elevados indices de honestidad y transparencia habra
trazado el camino mas seguro hacia la erradicaciéon de la corrupcién, de
lo contrario, las leyes que se emitan por el Legislativo, o las politicas, las
estrategias y las medidas que se tomen a nivel del Ejecutivo, donde por
lo general se definen y se toman las decisiones en cuanto a programas
de lucha contra la corrupcién, fracasaran si no se encuentra un Poder
Judicial que garantice la debida sancién de los corruptos. De otro lado,
no nos olvidemos que el Poder Judicial también desarrolla una gestion
administrativa y ejecuta presupuesto publico; en consecuencia, todas
las disposiciones de la Convencion de las Naciones Unidas sobre lucha
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contra la corrupcién y en especial el articulo 11 citado, le son aplicables
en su quehacer administrativo.

¢COMO SE ENTIENDE LA TRANSPARENCIA Y LA RENDI-
CION DE CUENTAS?

Ivana Novoa, Julio Rodriguez y David Torres, especialistas en el tema
de rendicion de cuentas sefialan: “Y es que cuando los funcionarios
publicos saben que son controlados en sus funciones por la ciudadania y
la sociedad civil, tienen menos espacios para realizar actos de corrupcion
dentro de su cargo”.!” El acceso a la informacion publica permite que el
ciudadano fiscalice la gestion de los funcionarios publicos y contribuye
a una verdadera rendicién de cuentas documentada. Pero no sélo esa
apertura se debe dar entre la organizacion y el ciudadano, sino entre las
mismas organizaciones con la finalidad de un servicio de informacién
unificado, sin que el ciudadano tenga que desplazarse por varias orga-
nizaciones para lograr la informacién que requiere.

Tanto la transparencia como la rendicién de cuentas demandan
informacién oportuna e integral, y los archivos son los elementos que les
proveen esa informacion; sin los archivos no podemos lograr éxito en los
indicados temas. Los archivos debidamente organizados e integros son
un soporte fundamental de la transparencia y la rendicién de cuentas.
Al respecto en el Plan de Desarrollo sobre Transparencia y Rendicion de
Cuentas de México se establece como estrategia la correcta organizacion
archivistica, la que a la vez contribuye a la modernizacién y eficiencia de
las actividades de gobierno, pero ademas agrega la necesidad de prever
la aplicacion de tecnologias de la informacién en el manejo documental
y promover la expedicién de la ley sobre la materia que establezca princi-
pios basicos de organizacion archivistica." La Ley General de Archivos
de México refuerza, sin duda, lo establecido en el Plan en comentario.

1 Ivana Novoa, Rodriguez y Torres, “El derecho de acceso a la informacion publica”.
! Plan Nacional de Desarrollo, “Transparencia y rendicion de cuentas”.
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CAPITULO IV
DE LA COORDINACION CON EL SISTEMA
NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y EL SISTEMA NACIONAL ANTI-
CORRUPCION

Articulo 74. El Sistema Nacional estara coordinado con el
Sistema Nacional de Transparencia y el Sistema Nacional
Anticorrupcion y debera:

I. Fomentar en los sistemas, la capacitaciéon y la profesiona-
lizaciéon del personal encargado de la organizacion y coor-
dinacion de los sistemas de archivo con una visién integral;
IT. Celebrar acuerdos interinstitucionales para el inter-
cambio de conocimientos técnicos en materia archivis-
tica, transparencia, acceso a la informacion y rendicion
de cuentas;

II1. Promover acciones coordinadas de protecciéon del patri-
monio documental y del derecho de acceso a los archivos, y
IV. Promover la digitalizacién de la informacién generada
con motivo del ejercicio de las funciones y atribuciones de
los sujetos obligados, que se encuentre previamente orga-
nizada, asi como garantizar el cumplimiento de los linea-

mientos que para el efecto se emitan.'?

Rendicién de cuentas significa que las personas, los organismos
y las organizaciones publicas tienen la responsabilidad del adecuado
cumplimiento de sus funciones. No podemos dejar al margen del sistema
anticorrupcion a las entidades privadas que son proveedores del Estado,
porque son parte de los hechos de corrupcién, cuando estos existen.
La atencién de la lucha se debe dar a todo nivel con la finalidad de ir
cambiando la situacion a la que se ha llegado en términos de corrup-
ci6n en muchos paises. La lucha demanda no sélo a visualizar amplia-

12 seGoB, México, “Ley General de Archivos”.
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mente los elementos que contribuyen a disminuirla, sino a erradicarla y
dentro de estos se encuentran los archivos y sus documentos, que son las
pruebas de la gestion realizada. Esas pruebas son las principales fuentes
para la rendicién de cuentas y merecen las medidas mas adecuadas para
su seguridad y conservacion integral a fin de responder a las exigencias
de informacién requeridas por las autoridades competentes, jurisdiccio-
nales, y los ciudadanos en general.

De acuerdo con la Secretaria de la Funcién Publica (México) la rendi-
cién de cuentas vertical “responsabiliza a los funcionarios publicos frente
al electorado o la ciudadania a través de elecciones, la libertad de prensa,
una sociedad civil activa y otros canales similares”."” Se puede explicar
de la siguiente manera. Consiste en una relacion entre dos actores (A y
B) en que A debe explicar su conducta a B (con respecto a una respon-
sabilidad especifica), quien cuenta con los instrumentos para supervisar
su comportamiento y de salirse de la esfera normativa aplica sanciones
o de lo contrario entrega estimulos. Esta relacion o vinculacién permite
que el ciudadano ejerza una verdadera fiscalizacion del funcionario
publico exigiendo la rendicién de cuentas, lo que lleva a presentar los
documentos de archivo que fundamentan los actos de gestion realizados.
Segtn los resultados de la rendicién de cuentas y la debida transparencia,
el ciudadano debera castigar al funcionario corrupto negandole su voto
en el momento de las decisiones electorales.

Pero esa relacién va mas alla de funcionario-ciudadano, porque
existen facultades juridicas y politicas, asi como el ejercicio de recursos
publicos que se deben ejecutar por las organizaciones que se encuentran
relacionados con cada una de las facultades o funciones. Supone un gran
namero de vinculos entre diversos actores que se hace complejo, tanto al
interior de cada uno de los poderes (ejecutivo, legislativo y judicial) como
entre ellos. Se entiende que actdan diversos actores donde el Ejecutivo
quiza tenga el mayor peso en la obligacion de transparencia y rendicién
de cuentas en tanto ejecuta el presupuesto publico en mayor proporcion
que otros actores como el Legislativo y el Judicial; sin embargo, el Legis-

13 Secretaria de la Funcién Publica, “Definicién de la Rendicion de Cuentas”.
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lativo tiene la gran responsabilidad de emitir las normas mas eficaces
para la transparencia, rendicién de cuentas y lucha contra la corrupcion
y el Judicial le alcanza la enorme responsabilidad de la administracién de
justicia a fin de sancionar al corrupto impidiendo la impunidad que tanto
dafia a la sociedad en su conjunto. Mas atn, el Poder Judicial también
debera exhibir altos indices de transparencia y rendicién de cuentas, asi
como actuar diligentemente aplicando sanciones pertinentes cuando su
propio personal y autoridades incurren en hechos de corrupcion. Sélo
de esta manera un Poder del Estado tan cuestionado ira recuperando
progresivamente la confianza de la poblacién tan venida a menos en los
ultimos tiempos.

LOS ARCHIVOS Y EL APOYO DE LA TECNOLOGIA INFOR-
MATICA PARA CUMPLIR CON LA TRANSPARENCIA DE
LAS ACTUACIONES JUDICIALES

Durante el vi Congreso Latinoamericano de Telecomunicaciones 2018,
con sede en el balneario cubano de Varadero (oeste) se llegd a la siguiente
conclusion:

Las economias y los Gobiernos de Latinoamérica ‘nece-
sitan desesperadamente’ nuevas leyes para navegar con
éxito en la actual era digital, coincidieron hoy reguladores
y expertos en politica de datos, quienes defendieron una

gestion “transparente” y “responsable” de la informacién."

Evidentemente la tecnologia informatica avanza a mucho mayor
velocidad que la adecuacion de las leyes para responder a su aplicacion y
cubrir las omisiones o los espacios necesarios a legislar como resultado de
las nuevas formas de producir, utilizar, acceder y aprovechar la inmensa
produccion de informacion que se genera en el Estado como producto de
su gestion, y en la empresa privada en su vinculo con el Estado mismo.

' Alianza Metropolitan News, “Latinoamérica necesita urgentemente”.
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No obstante, vemos que no nos detenemos lo suficiente en la atencion
de los cambios sustanciales que se vienen dando en la gestion adminis-
trativa por la incorporacion de los medios electronicos conducentes al
establecimiento de un sGDEA que es la herramienta fundamental para
el acceso a la informacién en tiempo real, lo que contribuye a la trans-
parencia de la gestion y la rendicién de cuentas; consecuentemente los
documentos gestionados en ambiente electronico, con las mejores medidas
de seguridad para garantias de su autenticidad, contribuyen igualmente
a la lucha contra la corrupcion.

El sistema judicial no es ajeno a esta voragine tecnolégica que se nos
presenta y que muchas veces nos asombra, pero también nos preocupa.
La gestion electronica de los expedientes judiciales tiene, asimismo, un
espacio importante en el campo jurisdiccional.

Un tema de gran controversia —sin duda— es la eleccién de los
jueces, quiza los nombramientos en procesos a través de Internet que
puedan ser seguidos por los ciudadanos paso a paso, podria ser una
medida de transparencia en la elecciéon, maxime si estos, como sucede
en otros cargos, por lo general no son elegidos por voto popular” sino
por mecanismos mas o menos similares en los distintos paises de nuestra
regién para circunscribirnos solo a esta parte del continente.

Quiza la eleccién popular podria mejorar la imagen del Poder Judi-
cial, en la medida que se realicen elecciones transparentes con las debidas
garantias de resultados ajustados al sentir popular, aunque desde luego no
es categorica la idoneidad por la experiencia ciudadana en los procesos
electorales y en el ejercicio de la gestion de las autoridades electas por
el voto popular.

Son multiples las medidas que se pueden tomar para mejorar la
confianza en el sistema judicial —como establecer c6digos de ética—,
sin embargo, una de las herramientas de mayor alcance es en estos
momentos la incorporacién de sistemas informaticos que posibiliten al
ciudadano hacer el seguimiento de los procesos o expedientes judiciales
a través de la red, incluyendo el nombramiento de las autoridades juris-

1> Salas, Luis y Ric, “Independencia, formacién y formalismo”.
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diccionales, sin necesidad de acudir a los juzgados donde es pasible de
“pedidos” por “ofrecimientos y privilegios” de atencién previa dadiva.
La vinculacién del ciudadano con el sistema judicial a través de internet
favorece el acceso a la informacién y la inmediatez de conocimiento del
tramite como se va desarrollando a fin de que el justiciable haga uso de
los recursos que la ley le prevé de manera oportuna y sin dilacién alguna.

La e-justicia supone un intercambio de informacién mas agil e inme-
diato de los 6rganos jurisdiccionales con los justiciables y ciudadanos en
general, tanto para la gestion administrativa, que apoya al sistema judi-
cial en la toma de decisiones, como en la propia gestion jurisdiccional,
lo que incluye implementar un sistema de gestién documental seguro y
mejor ain un sGDEA que permita controles, localizacion inmediata de
los documentos, medicion de resultados del desempefio administrativo
y jurisdiccional, e informacién oportuna para la toma de decisiones.

La archivera Maria José Aldaz en su blog comenta que en Andalucia
los medios de comunicacién han mostrado los juzgados:

[...] atiborrados de papeles y los expedientes se tiran al
contenedor sin destruir, los archivos judiciales con hume-
dades, las cajas por el suelo, por las escaleras. .. una situacién
que llevan afios padeciendo pero que ahora se convierte en
noticia. Se pregunta: jserda el momento de que se comiencen

a remediar tantas deficiencias?'®

Esta es una realidad que se repite en otros archivos judiciales, por
lo general almacenados en espacios totalmente hacinados, en sétanos
de interminables pasadizos, donde los documentos tienen alguna o
ninguna organizacion para facilitar su acceso. Maria José Aldaz agrega:
“los archivos judiciales son esos almacenes en el sétano, que casi nadie
conoce y donde se apilan los papeles viejos [...] y los archiveros ¢qué

16 Aldaz, Maria Jos¢, “Los archivos judiciales”.
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hacen? pues también se desconocen sus funciones, se supone que se
ocupan del almacén ¢no?”."”

La informatizacién de los archivos, sin duda, facilita el acceso y
admite ejercer controles de la existencia y ubicacion de los expedientes
judiciales con gran facilidad en un sGpea, donde necesariamente debe
participar el personal del archivo. Su director, jefe, encargado o como
se le denomine al responsable del archivo, debe ser uno de los princi-
pales actores en implementar el sistema de documentos electrénicos.
Sera el archivero profesional y experimentado quien orientara sobre las
aplicaciones, necesidades de infraestructura tecnologica, componentes
administrativos, tecnoldgicos, juridicos y archivisticos que el sistema
requiere para responder a las necesidades de informacion, acceso y uso
de los documentos en el sistema.

El compromiso del sistema judicial, como toda entidad estatal, debe
ser lograr los mejores niveles de acceso a la informacion a los justiciables
y ciudadanos que demandan informacién de acuerdo con la ley de trans-
parencia y la obligacion de todo funcionario de rendir cuentas. Facilitar
el acceso comprende, ademas, servir la informacién a través de internet
facilitando el seguimiento de los procesos judiciales mediante esta via,
lo que ahorra tiempo al solicitante y evita la atenciéon personalizada del
judiciable con las autoridades jurisdiccionales, que podria reducir los
indices de corrupcion.

Julian Inza sefiala que con la implementacién de la digitalizacion en
Espaiia se viene reduciendo el uso del papel en los juzgados, mejora la
seguridad, garantiza la confidencialidad, la integridad y la autenticidad
de la informacion, se utiliza firma electrénica y se reducen los errores por
manipulacién de la informacién. Se hace intercambio de documentos
via telematica. Se trata de una justicia mas accesible y disponible a cual-
quier hora del dia, durante todos los dias del afo.”® Las ventajas de la
digitalizacion del sistema judicial son muchas, pero también se deberan

17 Aldaz, Maria Jos¢, “Los archivos judiciales”.
1% Inza, Julian, “El proyecto Justicia Digital”.
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extremar las medidas de seguridad para evitar tanto la pérdida de infor-
macién como los accesos no autorizados.

El Poder Judicial como los otros poderes del Estado tiene la misma
responsabilidad en cuanto a la definicién de una politica de lucha contra
la corrupcién al interior de su propio sistema y en la politica de apli-
cacion de las sanciones que correspondan a quienes cometan delitos
de corrupcioén; por lo tanto, la transparencia de sus dependencias y
organismos que integran el sistema judicial, debe ser uno de los princi-
pales elementos de esa lucha, asociada a la organizacion, conservacion
y mantenimiento integral de sus archivos, ofreciendo una rendicién de
cuentas debidamente documentada como muestra de esa transparencia.

CONCLUSIONES

La transparencia y rendicién de cuentas en el sistema judicial comprende
la puesta al servicio de los interesados y ciudadanos en general, de los
documentos de archivo producidos en la gestion administrativa y juris-
diccional.

Algunas decisiones judiciales, en los ultimos afios, vienen reforzando
el derecho de acceso a la informacion en el sistema judicial. Importantes
fallos o posiciones juridicas singulares hacen que el acceso a la informa-
ciéon se convierta en un tema fundamental en la administracion de justicia.

Los documentos de archivo en el sistema judicial se constituyen
en la mejor prueba para la lucha contra la corrupcion. Por lo tanto, la
protecciéon y conservacion de los archivos debe ser una tarea prioritaria
porque permitira que la aplicacién de una sancién por delitos de corrup-
cién no quede impune.

El Poder Judicial como los otros Poderes del Estado debera exhibir
altos indices de transparencia y rendicién de cuentas para recuperar la
confianza de la poblacién en la justicia.

La e-justicia facilitara el intercambio de informaciéon de los expe-
dientes judiciales de manera inmediata y en tiempo real entre 6rganos
jurisdiccionales con los justiciables y ciudadanos en general, en conse-
cuencia, la informatizacién optimizara la gestiéon administrativa que
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apoya al sistema judicial en la toma de decisiones y en la gestién juris-
diccional.

Los documentos hablan. Son la mejor prueba para la lucha contra
la corrupciéon. La posibilidad de impedir impunidad y sancionar a los
corruptos se fortalece cuando se toman medidas de proteccién de los
archivos y se vigila su integridad y conservacion.
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